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Prefacio

Atualmente persistem ainda fendmenos de desigualdades que ndo dizem somente respeito as
mulheres, mas ao conjunto da sociedade, que inclui mulheres e homens, mas também criancas
e jovens que sdo vitimas de abusos emocionais e/ovu fisicos.

Prevalecem, também, evidéncias de pessoas que por razdo da sua orientagdo sexual sdo alvo
de discriminac3o e intolerancia numa sociedade que se pretende abrangente e inclusiva.

O Municipio do Porto comunga dos ideais explicitos nos compromissos nacionais e internacio-
nais de prevencdo e combate a violéncia de género e doméstica, nomeadamente a Conven-
cdo de Istambul, que Portugal ratificou, e que reconhece a emergéncia de combater o que é
uma violacdo grave dos direitos humanos das mulheres e um obstaculo a efetiva realizacdo da
igualdade entre homens e mulheres.

As recentes disposicdes da Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminacdo — Portu-
gal Mais Igual 2018-2030 (ENIND), progressistas e multidimensionais, prosseguem a eliminacdo
de todas as formas de violéncia contra as mulheres, desconstrucao de esteredtipos e o comba-
te a todas as formas de discriminacdo em razdo da orientacdo sexual, identidade e expressdo
de género.

O rumo preconizado pela ENIND é, assim, inspirador e norteador, ao nivel nacional e local.
Considerando o caminho a percorrer em matéria de prevencao, protecao e dissuasdo de atos
abusivos e lesivos das vitimas e daqueles que os testemunham, compete a Autarquia cooperar
com os organismos com responsabilidade direta e indireta nesta matéria, no sentido de evitar
que a cidade e a sociedade conviva ou mesmo legitime esteredtipos e atos que estdo na base
da desigualdade de género, de ndo aceitagdo da diferenca e da violéncia.

O Plano Municipal de Prevengdo e Combate a Violéncia de Género e Doméstica identifica
no seu Plano de Acdo prioridades consensualizadas no seio da Unidade Operacional para a
Igualdade de Género e Violéncia de Género e Doméstica, em torno do reforgo da prevencao
em diferentes contextos e publicos, para a promocao da cultura da igualdade néo violéncia; o
investimento na especializacdo dos técnicos e entidades; a protecio e apoio disponibilizado
as vitimas, uma incumbéncia do Governo Central e entidades especializadas, fortalecida pelo
Municipio do Porto, em particular no que diz respeito a prevencao e a cedéncia de estruturas
habitacionais para protecdo e autonomizacdo das vitimas.

Queremos e vamos continuar a trabalhar, de forma inequivoca, no quadro da Rede Social, por
uma cidade mais justa, mais coesa e mais igualitaria.

O Vereador do Pelouro da Coesdo Social da Camara do Porto

Fernando Paulo
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A _Introdugao

O Plano Municipal de Prevengdo e Combate a Violéncia de
Género e Doméstica (doravante designado por PMPCVGD) é

o documento estratégico para a definigdo das politicas munici-
pais na preven¢ao das desigualdades e combate aos fenomenos
de violéncia de género e doméstica, assente numa ldgica de

promog¢ao da igualdade de género.

Entendido que as diferentes formas de violéncia, em particu-
lar daquelas que as mulheres s3o vitimas, exercidas pelos
homens, sdo a expressao de desigualdades de género, cultu-
ralmente construidas ao longo do tempo, importa descons-
truir o binarismo bioldgico e os papéis sociais associados.

Assim, com este Plano pretende-se fomentar uma estratégia
concertada para a diminuicdo das desigualdades, a elimina-
cdo dos esteredtipos e a promogdo de papéis ndo discrimina-
térios em funcao do género, para a prevencao da violéncia,
protecao e reinsergdo das vitimas, intervencdo junto dos/as
agressores/as, criacdo de uma Rede de Referenciacao, assim
como para a promocao da qualificacdo dos/as profissionais
com atuacio direta e indireta na area.

Sustentado no diagndstico e mapeamento das respostas
sociais na area da violéncia de género e doméstica, a ela-
boracdo do PMPCVGD envolveu o conjunto de entidades
parceiras que integram a unidade operacional de intervencao
na violéncia doméstica, garantindo a eficacia do trabalho em
rede e o processo de auscultagdo e participacio efetiva na
construcdo do diagndstico e do plano municipal.

Neste sentido, & fundamental dar continuidade ao trabalho
integrado com todas as entidades parceiras, de forma a
produzir respostas, técnica e cientificamente, sustentadas e
eficazes.

O PMPCVGD que vigorara de 2019 a 2021 articula as politicas
patentes nos documentos orientadores nacionais e inter-
nacionais, sem descurar as especificidades do territério da
cidade do Porto e seu tecido institucional, integrando a visao
das entidades parceiras locais no seu desenho.

Este documento teve em linha de conta os pressupostos

da Estratégia Nacional para a Ilgualdade e a Ndo Discrimina-
¢do - Portugal + Igual (ENIND), aprovada pela Resolucédo do
Conselho de Ministros n© 61/2018, que assenta numa visdo
estratégica para o futuro sustentavel de Portugal, enquanto
pals que realiza efetivamente os Direitos Humanos (tal como

vem redigido na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos)
e advoga o compromisso coletivo de todos os setores na
definicdo das medidas a adotar e acdes a implementar.

Esta abordagem potenciadora da cooperacéo e coordena-
céo de esforgos interinstitucionais, vem também envolver

e reforcar o papel dos municipios porquanto sdo estes, em
articulagdo com a Comisséo para a Cidadania e Igualdade de
Género - CIG, os agentes catalisadores dos seus territdrios
para a definicdo de planos estratégicos a implementar ao
nivel local.

Sendo a vinculagéo dos municipios, ao abrigo da Lei 50/2018,
de 16 de agosto, determinante para a disseminagdo e im-
plementacdo da estratégia nacional, o Municipio do Porto
em parceria com as entidades da Unidade Operacional para
a lgualdade de Género e Violéncia de Género e Doméstica
(doravante designada por UOI. IG&VGD) encetou a constru-
¢do de uma visdo do coletivo, capaz de produzir um efeito
agregador e estruturante, essencial para a consolidacdo de
uma cultura de promoc¢éo da igualdade e de n3o violéncia na
cidade do Porto.

No ambito deste Plano pretende-se implementar duas
dimensdes no processo de intervencdo concelhia: a primeira,
alinhada com as preocupacdes refletidas nas politicas inter-
nacionais e nacionais em matéria de igualdade de género,
sublinhando a importancia de introduzir na cultura organiza-
cional o mainstreaming de género, tornando-se a cidade do
Porto um modelo de referéncia.

Uma outra, que mobiliza sinergias e recursos, alargando e
consolidando a rede interinstitucional tendo em vista po-
tenciar a qualidade, a inovacéo e o impacto da atuacdo das
entidades com competéncia, direta ou indireta, em matéria
de combate a violéncia de género e doméstica.
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Com este Plano pretende-se potenciar a atuacdo dos/as re-
presentantes da Rede Social do Porto, incluindo os membros
da UOI. IG&VGD, os Agrupamentos de Escolas, as entidades
descentralizadas da Administracdo Central do Estado, desig-
nadamente as Forgas de Sequranca, a Justica, as Unidades

Organicas da Camara do Porto, entre outras. Tratando-se de
um consorcio que concorre em torno de um objetivo comum,
isto €, dar corpo as linhas estratégicas do PMPCVGD, que se
traduzem no/a:

- Diagndstico do fendmeno da violéncia de género e doméstica no municipio
do Porto e identificagdo dos objetivos estratégicos do PMPCVGD;

- Desenvolvimento de intervencdes primarias para a promocao de uma cultura
de igualdade e de ndo violéncia;

* Implementacao de intervencdes secundarias com incidéncia no combate as
desigualdades e fendmenos de violéncia de género e domeéstica;

- Concecdo de novas respostas e otimizacao das existentes, que atendam as
necessidades especificas das vitimas, de protecdo e integracdo social, e as
necessidades de intervencdo junto dos/as agressores/as;

- Capacitar e qualificar para a melhor atuagdo no ambito da prevencao e da
intervencao direta com vitimas e agressores/as;

- Conceber um modelo de monitorizacdo e avaliacdo do Plano de Acéo do
PMVGD e de validacdo projetos/programas que configurem boas praticas;

- Criacdo de uma Rede de Referenciacdo, garantindo, por esta via, a adocdo de
um modelo de atuacdo comum, intersectorial e interinstitucional.

Em termos de identificagdo dos grupos a quem sdo dirigi-
das as medidas e a¢des inscritas no Plano Municipal, orien-
tam-se para os publicos-alvo identificados no diagndstico
social.
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B Contextualizagao Juridica
do Fenomeno da Violéencia
de Género e Domestica

A Estratégia de Combate a Violéncia Doméstica e de Género
implementada pelo governo visa uma territorializagao das res-
postas na area da violéncia, enfatizando as agoes de formagao,
sensibilizagdo e aprofundamento do conhecimento, devida-
mente articulado, designadamente com as forgas de sequranga,
as entidades com competéncia em matéria de gestao autarqui-
ca, de prote¢do social, da justica, da salde, e as organizagées
nao governamentais, tendo em vista uma cobertura nacional
progressiva dos servigos de apoio e protegdo a vitima e em
harmonia com o Plano de Agdo para a Prevengdo e o Combate
a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica (PAPC-
VMVD) e subsequentes.

Deste modo, o PMPCVGD do Porto, integrado nesta estra-
tégia nacional, constitui-se no sentido de formar, prevenir e
intervir nesta area.

A prevengdo e o combate a violéncia contra as mulheres e a
violéncia doméstica, a eliminagéo dos esteredtipos e o com-
bate a discriminacédo, incluindo uma perspetiva intersetorial,
constituem objetivos da Estratégia Nacional para a Igualda-
de e a Nao Discriminacao (ENIND) 2018-2030 “Portugal +
Igual”, aprovada pela Resolugcdo do Conselho de Ministros n®
61/2018, de 21 de maio, designadamente do PAVMVD 2018-
2021, em linha com a Declaracdo e Plataforma de Acao de
Pequim da ONU, de 1995, e com a Convencédo do Conselho
da Europa para a Prevencdo e o Combate a Violéncia Contra
as Mulheres e a Violéncia Domeéstica (Convencao de Istam-
bul) de 2011.

A ENIND integra, de forma transversal, a dimensao da territo-
rializacdo das politicas publicas, visando uma acéo territoriali-
zada, multidisciplinar e intersectorial, no pressuposto de que
a eficacia da prevencéo e do combate a violéncia contra as
mulheres e a violéncia doméstica exige o reforco da coope-
racdo entre os diferentes setores com intervencao nesta area
e de que é essencial uma efetiva planificago territorial das
respostas existentes.




Assim, e ao abrigo da Lein® 112/2009, de 16 de setembro,
que estabelece o regime juridico aplicavel a prevencéo da

violéncia domeéstica, a protecio e a assisténcia das suas viti-
mas, torna-se essencial assequrar as condi¢des para garantir
uma cobertura nacional equilibrada e qualificada da Rede Na-
cional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica (RNAVVD),
bem como a articulacdo e o trabalho em rede dos servicos e
respostas ja disponiveis, ou a criar, tendentes a melhoria da
sua eficacia e eficiéncia.

As necessidades inerentes a transformacao social alicercada
nesta estratégia, tém estado efetivamente patentes na defini-
cdo e execucdo de politicas de promogéo da igualdade e de
combate a violéncia de género, nomeadamente a violéncia
domeéstica.

Face a este cenario, o trabalho em Rede por parte de todos
os intervenientes sociais &, pois, o esforco para superar a
fragmentacdo dos saberes e das politicas e para atender a
populacio de forma integrada nas suas necessidades, afigu-
rando-se como uma eficaz alternativa para articular as pessoas
envolvidas na prossecucao de um objetivo comum.

—— Cadernos Coeséo Social
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C _Abordagem Metodoldgica

A elaboragdo do PMPCVGD do Porto, instrumento local de operacionalizagdo das poli-
ticas publicas nesta matéria, teve em consideragao as diretrizes e a matriz estratégica
plasmada na Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagéo - Portugal +
Igual e outros documentos norteadores, designadamente: a Convengdo do Conselho
da Europa para a Prevenc¢édo e o Combate a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia
Doméstica, adotada em Istambul; o Plano de A¢éo para a Preven¢do e Combate a Vio-
Iéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica 2018 - 2021 (PAVMVD); o Roteiro
para a Ilgualdade entre Homens e Mulheres da Comissdao das Comunidades Europeias.
Teve em linha de conta os documentos locais referenciadores, nomeadamente o Plano
Municipal Contra a Violéncia Doméstica 1.0 (2013 - 2015), o Plano de Desenvolvimen-

to Social (2014 - 2017) e o Plano de Desenvolvimento Social (2019 - 2021).

Ancorado nos principios da Rede Social como seja - a cultura
de participacdo e de coconstrucdo, consubstanciados no
Plano de Desenvolvimento Social- PDS, o PMPCVGD é,
sobretudo, fruto do trabalho desenvolvido no seio da UQOIL.
IG&VGD, que conta com o envolvimento e participacao de
parceiros/as locais, com atuacdo direta ou indireta, na area da
violéncia de género e doméstica.

O papel da UOI. IG&VGD foi crucial na elaboragdo do
diagndstico, na definicdo das linhas estratégicas, dos
objetivos estratégicos (OE) e operacionais (OQO), assim

Cruz Vermelha
Portuguesa

Associagdo
Projeto Criar

CerPorto

CIG
Comisséo para
algualdade
e Cidanania

PSP
Comando
Metropolitano
do Porto

ADDIM
Associagdo
Democratica de
Defesa dos Interesses
e da Igualdade das
Mulheres

UMAR
Unido de Mulheres
Alternativa
e Resposta

Santa Casa
da Misericérdia
do Porto

como no desenho do plano municipal, onde se inscrevem
as respostas sociais/acdes, promovidas e/ou copromovidas,
pelas entidades parceiras.

A estratégia local adotada pretende consolidar a
territorializacédo das respostas sociais e sua adequacéo as
necessidades identificadas, que emergiram em contexto de
amplo consenso.

AUOIL. IG&VGD é constituida pelas seguintes entidades:

Unido de Freguesias
de Aldoar, Foz
e Nevogilde

Junta de Freguesia

CPCJ - Oriental de Ramalde

Fundagdo
Portuguesa
“A Comunidade
Contra a Sida”

GAIV Porto FISOOT

Camara Municipal
do Porto

Associagdo Fios
e Desafios

Associagdo Plano i
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O processo de construcdo do plano municipal permitiu conhecer o universo institucional com
competéncia nesta matéria, as iniciativas, os projetos, os programas em desenvolvimento na
cidade e os diferentes contextos de incidéncia, o perfil dos publicos-alvo, as necessidades a
suprir e as oportunidades a potenciar, os procedimentos e sua adequacéo a atuac3o.

Tendo-se constituido como um espaco de reflexdo e construcdo de conhecimento, o processo
de elaboragéo do Plano orientou-se no sentido de diminuir o hiato entre a producéo legislativa
e as praticas institucionais, e estreitar a cooperacio interinstitucional no desenho de novas
respostas sociais a implementar.

Para a construgdo do diagnostico do PMPCVGD foram implementadas
as seguintes agoes:

- Dinamizac3o de reunides periddicas no dmbito da UOI. IG&VGD e focus group;

- Recolha de contributos junto dos membros da UOI. IG&VGD, através da aplicagdo de uma
grelha para identificagcdo de atividades/iniciativas/projetos/programas, em execucio
ou em planeamento.

Estas agoes foram complementadas através da:

- Andlise de referenciais tedricos, fontes estatisticas e bases de informacéo;

- Sistematizacdo de dados sobre violéncia doméstica e de género, em articulacéo
com o Comando Metropolitano da Policia de Seguranca Piblica e demais entidades
de relevante interesse;

- Auscultacao sobre os desafios e expectativas de atuagio institucional;

- Elaboracdo de um guia de recursos da area da VGD da cidade do Porto;

- Construcdo de matriz das entidades/programas/projetos/servicos/recursos/beneficios
em curso na cidade do Porto;

- ldentificagcdo das areas tematicas estratégicas da intervencéo;

- Anélise sobre as areas lacunares na area da VGD.

Quanto ao Ultimo ponto, o grupo de trabalho destacou o aumento de situacdes de violéncia
infligida contra pessoas idosas e entre idosos/as, a persisténcia de situagdes de violéncia no
namoro, cujo nUmero de ocorréncias requer a continuidade e reformulacio da atuacdo nesta
matéria e a necessidade de adotar abordagens preventivas. A identificacdo destas areas sdo,
também, corroboradas pelas estatisticas publicas e estudos de diagndstico.

Deste processo resultou a definigdo dos seguintes objetivos estratégicos
para o PMPCVGD:

1. Formar e sensibilizar a populacdo em geral sobre a temética da igualdade de género,
para a prevencao dos diferentes tipos de violéncia

2. Melhorar e alargar o sistema de protecao das vitimas e promover a sua integracdo

3. Prevenir a reincidéncia em crimes de violéncia doméstica e promover programas
de intervencdo junto dos/as agressores/as

4. Qualificar os/as técnicos/as envolvidos/as, direta ou indiretamente, nos processos
de violéncia de género e doméstica

5. Investigar, monitorizar e avaliar os fendmenos de desigualdade, de violéncia
de género e doméstica

6. Criacdo de uma Rede de referenciacio na drea da violéncia de género e doméstica
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C1l _Mecanismos de monitorizagao

e avaliagcdo

A UOQOL. IG&VGD foi envolvida ativamente no acompanhamen-
to da evolugdo do PMPCVGD, o que permitiu sedimentar
uma cultura de compromisso interinstitucional, transversal a
todo o processo e suas diferentes fases, a saber:

- Elaboracdo do diagndstico, do Plano Estratégico (PE)
e do Plano de Acdo (PA);

- Implementacio do PMPCVGD;

- Monitorizacao e avaliacdo do PA e do PMPCVGD.

Advoga a estratégia que, sendo a Unidade Operacional
corresponsavel pela implementacao das medidas/a¢des nos
diferentes contextos sociais e culturais no territério da cidade,
em convergéncia de esforgos e/ou recursos com o Municipio,
devam estes monitorizar a execucdo das mesmas.

Trata-se, portanto, de concretizar uma estratégia de monitori-
zacao colaborativa, na qual o Municipio do Porto, através do
Departamento Municipal de Coesdo Social (DMCS), assumira
o papel de coordenagéo do trabalho em sede da UOI. IG&-
VGD, acautelando préaticas de melhoria continua.

O grupo da UOLI. IG&VGD sera constituido por entidades
externas, sejam organizacdes especializadas, com competén-
cia nesta matéria, como unidades organicas da CMP, repre-

CLASP - Aprovacao dos progra-
mas/projetos a implementar

NE - Seriacdo dos programas/
projetos

UOL. IG&VGD - Avaliacio (auto e
hetero) e identificacdo de progra-
mas/projetos com valor estratégico

sentativas de diferentes setores com interesse em trabalhar
as questdes da violéncia de género e doméstica, unindo
esforcos para aimplementacdo da estratégia e respetivos
Planos de Acdo e caso os desafios assim o determinem, a sua
redefinicdo.

A UOI. IG&VGD assumira a funcdo de acompanhar e mo-
nitorizar a execugao das acdes vertidas no PA; (re)definir

e elaborar os respetivos relatérios de execucdo. Assumira,
ainda, fun¢des de facilitacdo e mediacao intersetorial/interins-
titucional.

A UOI. IG&VGD devera designar uma pessoa representante
que integrard o GOAA - Grupo Operativo de Ativacéo e Arti-
culacdo daimplementacio do PDS.Porto, que funciona em
estreita articulacdo com o Nucleo Executivo.

No que concerne as acdes com importancia nuclear para a
estratégia, esta comissdo tera a incumbéncia de identificar
iniciativas/programas/projetos passiveis de serem implemen-
tados em diferentes contextos sociais, culturais e territoriais
da cidade, sendo validados pelo dispositivo de avaliacdo que
assenta numa abordagem bottom-up, que se ilustra na repre-
sentacdo grafica abaixo.

O PMPCVGD néo é um produto estdtico, é passivel de ser

reformulado e redimensionado, respondendo aos desafios

colocados, sendo a sua evolucdo sustentada por evidéncia

cientifica recolhida e produzida no &mbito do Observatério
Local Social.

Na componente de avaliacdo do PMPCVGD, propriamente
dita, e com o intuito de garantir o “distanciamento epistemo-
|6gico” e o conhecimento especializado, o processo devera
ser conduzido por uma entidade externa.
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D _Diagnostico da Realidade Local
da Violéncia de Género e Domeéstica

O Porto foi 0 sequndo distrito do pais com maior no nUmero de ocorréncias participadas de
violéncia doméstica, com 4903 casos, dos quais 991 ocorreram no concelho.

A nivel nacional (distritos do continente e regides auténomas) foram registadas 27.005 parti-
cipacdes de violéncia doméstica, um aumento de 1,87% face aos 26.595 casos registados em
2015, segundo o relatdrio anual de sequranca interna - RASI, de 2016.

Caracterizagdo da vitima:

No que respeita ao sexo, dos 991 casos registados pelas subunidades policiais do Comando
Metropolitano do Porto, em 2016, 81% dos casos identifica-se como sendo do sexo feminino

e 19,9% do sexo masculino. Quanto a idade, a maioria das vitimas situa-se entre os 25 e os 44
anos, no entanto tem-se verificado um aumento na faixa etaria dos 45-64 anos. Ja no que se
refere a faixa dos 16-24 anos, o numero de vitimas tem vindo a diminuir, ndo obstante o nUmero
neste segmento etario ser expressivo (13,11%).

Idade Sexo

300 1000

800
600
400
200
0
<16 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ fis/fir Masculino Feminino
anos anos anos anos anos anos anos
W 2015 M 2016 | 2015 W 2016
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Analisando as variaveis relativas ao estado civil e ao agregado familiar, destaca-se que as mu-
Iheres solteiras (44%) e as casadas (30%) foram os principais alvos dos/as autores/as de crime.
Na sua maioria trata-se de vitimas sem filhos/as, no entanto existe ainda uma percentagem
consideravel de vitimas com 1 a 2 filhos/as (37,2%).

Estado civil NuUmero de filhos/as
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Em termos de escolaridade das vitimas, 23% das vitimas situa-se ao nivel do 3° ciclo e 16% ao
nivel do secundario. E de salientar ainda que 14% das vitimas detém o ensino superior.
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No que diz respeito a situacdo face ao emprego, cerca de 47% das vitimas encontrava-se em-
pregada. No entanto, um nUmero consideravel (28%) estava desempregada. Comparativamen-
te ao ano de 2015, o numero de vitimas desempregada diminuiu e o de empregadas aumentou
significativamente.

Situagdo face ao emprego
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Relagdo da vitima com a pessoa agressora:
No que concerne as relacdes existentes entre a vitima e a pessoa agressora, sobressaem as rela-

¢cdes de intimidade, sendo que 54% das vitimas foi agredida pelo/a cénjuge ou companheiro/a,
24,4% pelo/a ex-cbnjuge ou ex-companheiro/a, e 15,5% pelo/a namorado/a ou ex-namorado/a.

Relagdo vitima / Pessoa agressora
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Caracterizagdo das ocorréncias:

Em mais de 74% das situagdes, o local do crime mais referenciado foi a residéncia particular (da
vitima e do/a autor/autora, seguindo-se a via publica (18%). As tipologias criminais que caracte-
rizam as ocorréncias tém como denominador comum a violéncia fisica, psicoldgica, ou ambas,
com os valores mais elevados de 77,29% e 18,06%, respetivamente.

Local da ocorréncia Tipo de agresséo
800 1200
700
1000
600
800
500
400 600
500 400
200
200
100
0 0
Residéncia Lugar/  Local detrabalho  Local publico Outro Fisica Psicoldlica / Social Econdémica Sexual
particular Via publica da vitima fechado Emocional
W 2015 W 2016 | 2015 W 2016

A Unido de Frequesias do Centro Histdrico é a que apresenta um maior nUmero de dendncias,
com 22,7% dos casos, sequida de Paranhos com 19,7% e Campanha com 17,15%.
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Cerca de 31,9% das ocorréncias verificou-se ao fim de semana e as restantes ao longo dos ou-

tros dias. A maioria das ocorréncias 53,4% foi registada a noite e de madrugada, entre as 19h00
e as 07h00; 30% durante a tarde (13h00-19h00); 28,7% & tarde (13h00-18h00) e 16,6% de manha
(07h00-13h00).

Em 92,2% das ocorréncias, a intervencao policial surgiu na sequéncia de pedido da vitima e
4,8% teve por base informagdes de familiares.

Contexto temporal Denuncia
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Caracterizagdo dos/as agressores/as:

Cerca de 80% dos/as 991 autores/as de crime registados, em 2016, pelas subunidades policiais
do Comando Metropolitano do Porto, identificou-se como sendo do sexo masculino, com
idades compreendidas entre os 35 e os 44 anos (28,4%). O nimero de reincidentes aumentou
comparativamente a 2015, com mais 2,23%.

N° de autores/as de crimes Sexo
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Idade dos/as agressores/as Reincidéncia
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Tal como no caso das vitimas, também as pessoas que cometeram o crime sdo solteiros/
as (44,8%), sequindo-se os/as casados/as (32,3%). Em mais de 46% das situacdes, estas
encontravam-se empregados/as. Dos/as 987 agressores/as, 62% reside nas frequesias de
Campanha, Paranhos e Centro Histdrico.

Estado civil
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Situagdo face ao emprego
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E _Analise Sumaria
das Respostas Sociais

Na matriz apresentada procede-se a identificagdo e analise da Administragcdo Central e desconcentrada do Estado com
das respostas sociais que consubstanciam recursos, servicos responsabilidade direta ou conexa, assim como a Autarquia
e programas/projetos na area da violéncia de género e (unidades organicas e entidades participadas) que atuam,
doméstica. quer no campo da prevencdo universal, seletiva ou indicada,

quer no campo da intervencao para a sua autonomizacéao.
Constam, ainda, as entidades com competéncia direta em

matéria de violéncia de género e doméstica e, portanto, Da analise a intercecéo das respostas sociais e respetivas

com atuacdo especializada; as entidades com competéncia entidades/organismos, € possivel inferir que persistem areas
indireta, cujo ambito de atuagdo e contexto, é propicio a de atuagdo que necessitam de ser reforcadas e que, por essa
propagar uma cultura de ndo violéncia, ndo discriminagdo razdo, se traduziram em agdes vertidas para o PA produzido

e de igualdade, designadamente os Agrupamentos de pela UOL. IG&VGD.

Escolas e os Agrupamentos dos Centros de Saude; as

entidades que abrangem no seu lato campo de atuacéo a As respostas que suscitaram uma maior atencao por parte dos
dimensdo do género e da violéncia doméstica e organismos intervenientes da UOI. IG&VGD, neste plano sdo as seguintes:

- Estrutura de acolhimento de emergéncia e apartamento de autonomia;

- Transporte para vitimas de violéncia doméstica' (para situagdes nao
cobertas pelo servico de transporte de vitimas de violéncia doméstica);

- Grupos de auto-ajuda;

- Programas de prevencéao dirigidos a populagao jovem;

- Programas de prevencéao dirigidos a populacao idosa;

- Programas de intervencéo e prevencao da violéncia dirigidos
a agressores/as;

- Acdes de informacédo/sensibilizacdo de violéncia de género
e doméstica dirigidas a populacdo migrante.

1o Servico de Transporte de Vitimas de Violéncia Doméstica pretende assegurar o transporte rodoviario, em seguranca,
de vitimas de violéncia doméstica e de dependentes a seu cargo, para acolhimento em Casas de Abrigo ou em respostas
de acolhimento de emergéncia, bem como de vitimas de tréfico de seres humanos, para as diligéncias processuais que
se revelem necessarias e de e para os Centros de Acolhimento e Protec¢do, em Portugal Continental. O servico pode ser
acionado pelas entidades previstas nos Artigos 26° e 37° do Decreto Regulamentar n® 2/2008, de 24 de janeiro.



N&o obstante a Domus Social - Empresa de Habitacdo e
Manutengdo do Municipio do Porto, E.M, o Instituto da
Habitacdo e Reabilitacdo Urbana e a Santa Casa da Mise-
ricérdia do Porto levarem a cabo a politica municipal da
habitacdo, desenvolvendo medidas promotoras da seqguranca
einclusdo social das vitimas, entendeu a UOI. IG&VGD que
seria pertinente robustecer estas respostas, considerando as
necessidades que emergem na intervencao, na modalidade
do arrendamento social e alojamento temporario.

Ao arrepio do Estudo de Avaliagdo sobre o Grau de Satisfacdo
de Utentes da Rede Nacional de Apoio a Vitimas, elaborado
pelo Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empre-
sa/lnstituto Universitario de Lisboa, de 2016, foram varias as
instituicdes da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica que defenderam a necessidade de serem refor-
cados os apoios para as vitimas de violéncia doméstica e
dependentes a cargo, facilitando o processo de autonomiza-
cdo depois de romperem com o quadro de violéncia. Para tal,
e como advoga a UOI. IG&VGD, é necessario disponibilizar
apartamentos de autonomizag¢do. Na matriz observa-se que
esta resposta € deficitaria e que, por essa razdo, necessita de
ser reforcada.

As acdes de prevencdo dirigidas a jovens, em contexto da
comunidade educativa formal, tém uma expressao considera-
vel. Ainda assim, serad necessario abordar os jovens em geral,
implementando metodologias diferenciadas, garantindo que,
por esta via, a informacéo alcance, de forma mais consequen-
te, os jovens de todas as faixas etarias e diferentes contextos
socio culturais, potenciando a adocdo de atitudes e compor-
tamentos ajustados.

Enfatiza-se neste plano a intervencéo junto da populacio
idosa, familiares e técnicos/as das entidades que prosseguem
por missdo proporcionar qualidade de vida e bem-estar da
populacdo idosa, com o intuito de contrariar a progresséo e
perpetuacio do fendmeno da violéncia familiar, em particular
a exercida pelo cénjuge masculino que tem vindo a ganhar
visibilidade social.

No que concerne a populacdo migrante, constatou-se a
dificuldade de obtencdo de dados desagregados ao nivel
regional/municipal e de varidveis Uteis de analise, o que
despoletou a necessidade de prever no PA a realizacéo de
estudos que contribuam para a definicdo de uma intervencéo
focalizada. Adicionalmente, entendeu a UOI. IG&VGD que
serd pertinente promover acdes de sensibilizacdo/informacao
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dirigidas a comunidade migrante, dada a sua condicéo de
vulnerabilidade e a intervengao especializada a que obriga.

Tal como evidenciado no capitulo do diagndstico, na cidade
do Porto, dos 991 casos registados pelas subunidades poli-
ciais do Comando Metropolitano do Porto, em 2016, 81% dos
casos identifica-se como sendo do sexo feminino e 19,9% do
sexo masculino, e ainda que a faixa etaria das vitimas se situe
entre os 25 e 44 anos, tem-se verificado um aumento na faixa
etaria dos 45- 64 anos.

Face a este cenario de envelhecimento demografico e aos
numeros oficiais, inscreveram-se no PA um conjunto de acdes
de sensibilizagdo, intensificando-se a atuagdo nesta faixa
etaria.

O transporte de vitimas de violéncia doméstica para as situa-
¢Bes ndo previstas pelo servico de transporte de vitimas de
violéncia doméstica, foi assinalado pela UOI. IG&VGD como
uma resposta a reforcar.

Ficou evidenciada a necessidade de desenvolver programas
de intervencdo e prevencao da violéncia junto de agressores/
as, em particular jovens com processos Tutelares Educativos
e acolhidos em Centros de Acolhimento Residencial, co-
operando com os organismos do Estado, na prevencéo de
fendomenos de recidiva e reincidéncia. De modo articulado

e complementar, surgiu a necessidade de reunir no Obser-
vatorio Local Social um manancial de informacao estatistica
de suporte a decisdes politicas e técnicas quanto aos planos
estratégicos e medidas/acdes aimplementar.

No contexto interno, a organizacdo materializara as orienta-
¢cbes internacionais e nacionais em matéria de igualdade de
género, pelo que esta preocupacio foi refletida no PA do
PMPCVDGD.
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El _Matriz de respostas sociais
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Na Matriz de Respostas Sociais constam as entidades com sede no concelho do Porto.

(Assinaladas a cinzento as respostas sociais com necessidade de reforco).
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F _Plano Estratéqgico

O plano estratégico do PMPCVGD estrutura-se em
3 niveis, supraordenados: Objetivos Estratégicos
(OE), Objetivos Operacionais (OO) e medidas,
orientadoras da atuagdo ao nivel do PA.

Este OE enfatiza a importancia de formar e sensibilizar a po-
pulacdo sobre a tematica da igualdade de género, difundindo
valores de igualdade, de cidadania e da cultura de nio-violén-
cia, tendo em vista a eliminacéo de esteredtipos de género
que legitimam a existéncia de relagdes desiguais e compor-
tamentos discriminatérios. Acredita-se que é por esta via que
se previnem os diferentes tipos de violéncia, retratados nas
estatisticas e que suscitam a preocupacao das entidades com
competéncia direta ou conexa nesta matéria.

A cultura assente em esteredtipos de género estd na génese
dos comportamentos discriminatdrios em fungdo do sexo e
na base da violéncia doméstica, discriminacdo e violéncia em
funcdo do género, tem sido, de certa forma, reqguladora das
relacdes sociais, propagando continuamente a desigualdade
entre homens e mulheres.

Sequindo os ditames da Convencéo de Istambul e da ENIND-
-Portugal + Igual, tém sido implementadas a¢des de infor-
macao e sensibilizacdo com o objetivo de formar para uma
concecdo comum e efetivagcdo da igualdade de género.

Objetivo Estratégico 1:

Formar e sensibilizar a populagdao em
geral sobre a tematica da igualdade de
género, para a preven¢ao dos diferentes
tipos de violéncia

Esta estratégia de prevencéo, de cariz internacional e na-
cional, tem sido desenvolvida no Porto por um conjunto de
entidades, designadamente: a Autarquia, as organizacdes
sociais (IPSS), organizacdes da sociedade civil (ONG) e os
organismos da Administracdo desconcentrada do Estado,
em parceria com a CIG, dinamizando acdes com incidéncia
em diferentes contextos socioculturais, diferentes publicos
estratégicos e populacdo em geral.

As acdes a implementar devem ser o mais diversificadas pos-
sivel, ajustadas as especificidades dos publicos estratégicos
e a populagdo em geral, ou seja, a qual se preconiza chegar
através de campanhas, eventos pUblicos, comemoracdes de
efemérides, entre outras.

Reconhecida a importancia do trabalho desenvolvido na
primeira linha, o grupo da UOI. IG&VGD entendeu que este
deve ser reforgado, de forma estruturada, dirigindo-o a publi-
cos que relnem multiplos fatores de risco e/ou vulnerabilida-
des, designadamente:




- Populagéo jovem, em particular a escolar, que evidencia uma forte tendéncia para a natura-
lizac&do da violéncia no namoro entre os/as jovens, sendo esta uma dimensdo que merecera
particular atencdo no Plano de Agdo, numa dtica preventiva do fendmeno (Estudo Nacional
sobre a Violéncia no Namoro em Contexto Universitario de 2017/2018, Associacdo Plano i:
2018). Corroborando esta tendéncia, um estudo elaborado em 2017 pela UMAR, evidencia
que a naturalizagdo da violéncia no namoro & mais elevada nos rapazes do que nas raparigas
(Violéncia no Namoro, Resultados Nacionais apontam a gravidade do problema, UMAR:
2017);

- Populagdo idosa, sequndo dados de 2016, foram vitimas de violéncia doméstica 76 pessoas,
residentes no Porto, com mais de 65 anos (Pop. sénior - Pordata: 2016);

- Populagdo migrante residente no Porto, que ndo sofreu alteracdes significativas, cifrando-se
em 8.268, em 2008 e 8.516, em 2016. Deste universo, no biénio de 2014/2015 no ambito do
projeto MIME - Gabinete de apoio a mulheres e criancas migrantes e minorias étnicas, foram
efetuados 564 atendimentos a mulheres e 31 a homens, para apoio especializado no que
respeita a situacdes de violéncia de género (Site Associacio Projeto Criar).

A mulher esta no centro da atenc¢do de toda a atuacdo do Plano, uma vez que sdo estas que
representam a maior percentagem de vitimas demonstradas nas estatisticas nacionais, 25.498
das vitimas sdo do sexo feminino (79%) e 6.793 sdo do sexo masculino (21%). Quanto a pessoa
agressora, 26.385 sdo homens (84%) e 5.113 sdo mulheres (16%). Relativamente as denuncias,
78% sdo apresentadas pelas préprias vitimas, das quais 2/3 reporta violéncia fisica (RASI: 2017).
Este facto ilustra um forte obstaculo a igualdade de género e ao exercicio de uma verdadeira
cidadania por parte das mulheres.

A Rede Social do Porto desempenhard um papel fundamental no cumprimento deste objetivo,
uma vez que se pretende criar um Referencial para a Igualdade e Inclusdo, assente numa abor-
dagem, integrada e intersetorial, impulsionada pelo Municipio do Porto.

Objetivos operacionais:

- Promover e disseminar uma cultura de igualdade, ndo discriminacdo e ndo violéncia, nos
diferentes contextos institucionais e sociais da cidade;

- Aumentar os niveis de conhecimento sobre desigualdades, discriminagao, violéncia de géne-
ro e violéncia doméstica no Municipio do Porto;

- Concertar, consolidar e divulgar conceitos e praticas promotoras da igualdade de género na
|6gica de prevencdo dos diferentes tipos de violéncia e da discriminagao.

Cadernos Coesao Social
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Medidas:

- Implementacao de um conjunto de acdes concertadas entre as entidades da Rede Social do
Porto, incluindo outros agentes da cidade, para a construcdo de um Referencial Municipal

para a lgualdade e Incluséo;

- Implementacdo de a¢des promotoras da igualdade de género e ndo discriminagao no contex-

to organizacional da Camara do Porto;

- Desenvolvimento de acdes de comunicagado e capacitacdo para a consciencializagdo sobre
os fendmenos de violéncia de género e doméstica no contexto organizacional da Camara do

Porto e na Rede Social do Porto;

- Criacdo de meios, recursos e contedos inovadores da violéncia doméstica e da discrimina-
cdo que contribuam para a prevencédo da violéncia de género e doméstica e promocéo de

uma cultura da igualdade e ndo discriminacéo;

- Promocao de iniciativas junto das comunidades educativas da rede de estabelecimentos de

ensino da cidade, para o desenvolvimento de contextos mais inclusivos, igualitarios e ndo

discriminatorios;

- Promocao de iniciativas junto da populacdo idosa para o desenvolvimento de comunidades e

contextos mais inclusivos, igualitarios e ndo discriminatdrios;

- Construcdo de um conhecimento efetivo sobre os fendmenos da discriminacdo, da violéncia

de género e da violéncia doméstica, na populacdo migrante.

Obijetivo Estratégico 2:

Melhorar e alargar o sistema de protec¢ao
das vitimas e promover a sua integragao

Com este OF pretende-se contribuir para a definicdo de um
projeto de vida e de autonomizacao de mulheres e homens
vitimas de violéncia doméstica, através do acesso a educa-
¢éo, formacéo profissional, atividade econdmica e, também,
a habitacao.

Enfatiza-se uma atuacdo que garanta a seqguranca das vitimas
e a prevencao da revitimagdo, em paralelo com o aperfeicoa-
mento dos mecanismos de acesso ao Direito e o desenvolvi-
mento de atendimentos especializados no &mbito do setor da
Saude, da Acdo Social, da Seguranca e da Justica.

Engloba o mapeamento das respostas sociais existentes e ja
estruturadas no Municipio, bem como o desenvolvimento
de solucdes complementares as tipificadas. Entende a UOI.
IG&VGD que existem lacunas no sistema legal de apoio as
vitimas de violéncia doméstica que carecem de ser supridas,
com a adoc¢édo de solucdes pioneiras no Municipio, solucdes,
estas, vertidas no Plano de Acdo do PMPCVGD.



Objetivos operacionais:

Cadernos Coesao Social

- Identificar e avaliar as respostas especificas de apoio a vitimas da violéncia de género

e doméstica;

- Conceber respostas alternativas e complementares, promovendo a sequranca e a insercdo

social das vitimas.

Medidas:

- Diagndstico das respostas sociais e das necessidades das vitimas, no que se refere ao acesso
a habitacdo social, apoio ao arrendamento e acolhimento temporario;

- Disponibilizacédo de recursos para a protecdo e inclusdo social de vitimas de violéncia

de género e doméstica;

- Implementacdo de medidas que favorecam os processos de autonomizagéo das vitimas

de violéncia de género e doméstica.

Objetivo Estratégico 3:

Prevenir a reincidéncia em crimes

de violéncia doméstica e promover
programas de intervengéo junto dos/as
agressores/as

Este OE concretiza a orientacdo do V PNPCVDG que assume
como prioridade a protegdo das mulheres contra todas as
formas de violéncia, assim como a prevencao e eliminacédo da
violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica.

Acentua, também, a pertinéncia de intervenc¢des secundarias
e terciarias, assentes em abordagens pedagdgicas junto de
jovens em risco e/ou jovens agressores/as envolvidos/as em
situacdes de violéncia, acolhidos/as em Centros de Acolhi-
mento Residencial e/ou Centros Educativos.

Prevé, ainda, a intervencao junto de jovens em risco e/ou
agressores/as, assim como junto dos/as agressores/as em
geral, como forma de prevenir a reincidéncia do comporta-
mento violento e/ou abusivo, por via da avaliacdo, do acom-
panhamento e da intervencao psicossocial.

Objetivos operacionais:

- Implementar metodologias comuns de intervencéo junto
de agressores/as de violéncia doméstica para prevencéo
da reincidéncia;

- Sensibilizar a populagcéo jovem com processos tutelares

educativos e/ou institucionalizados para a cultura
da n&o-violéncia.

Medidas:

- Promocéo de metodologias de reforco da rede e de partilha
de recursos;

+ Promocio de a¢cdes mitigadoras da reincidéncia de praticas
e comportamentos violentos.
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Objetivo Estratégico 4:

Qualificar os/as técnicos/as envolvidos/as,

direta ou indiretamente, nos processos
de violéncia de género e doméstica

A qualificacdo e a especializacdo sdo assumidas como
prioridades, garantindo-se, por esta via, uma atuacdo
adequada na area da violéncia de género e doméstica, um
fendmeno social de grande complexidade que ndo pode ser
tratado de forma superficial por parte daqueles/as que nele
intervém tecnicamente.

Tal como propagado ENIND 2018 - 2020 e respetivo PAVM-
VD, no eixo “Qualificar profissionais e servicos para a inter-
vencdo”, deverdo serimplementadas acdes que visem dotar
todos os profissionais que, direta ou indiretamente, possam
vir a atender vitimas de violéncia de género e doméstica, de
competéncias adequadas para intervirem de forma eficiente,
quer no atendimento e apoio as vitimas, quer no acompanha-
mento das situagdes de violéncia doméstica.

Para tal, serd necessario “uma estratégia de planificacéo,
capaz de produzir objetivos e fornecer informacao Util para
decidir sobre os conteldos e as atividades de formacao
(Rodrigues & Esteves, 1993:20). Esta deve contemplar uma
analise prévia de necessidades que sustente as decisdes de
planeamento, conhecendo onde se intervém e explorando
e aferindo junto dos/as técnicos/as as suas necessidades

Objetivo operacional:

formativas para atingir com satisfacdo as competéncias
necessarias ao desempenho de um servico de exceléncia.

A capacitacdo de profissionais deve promover um
conhecimento aprofundado sobre:

- Violéncia doméstica/violéncia nas relacdes de intimidade,
as suas dindmicas e as estratégias desenvolvidas pelo/a
agressor/agressora;

- Metodologias de avaliacdo e gestdo de risco (fatores de
risco, instrumentos, planos de seguranca);

- Servicos existentes na comunidade, o seu papel e
responsabilidades;

- O desenvolvimento de trabalho em rede, com definicdo
estruturada de papéis e responsabilidades entre as
entidades da comunidade que sdo fundamentais na resposta
as necessidades de protecdo e seguranca das vitimas
sobreviventes.

- Fomentar a capacitacdo continua dos profissionais para a intervencdo na violéncia de género

e doméstica.

Medidas:

- Desenvolvimento de planos de formacao dirigidos a profissionais da Rede Social do Porto,

na area da violéncia de género e doméstica;

- Desenvolvimento de planos de formacao especializada dirigido a técnicos/as especialistas

na area da violéncia de género e doméstica;



Objetivo Estratégico 5:

Cadernos Coesao Social

Investigar, monitorizar e avaliar os fenomenos

de desigualdade, de violéncia de género
e domeéstica

Este OE prevé o desenvolvimento de mecanismos que visem
investigar e monitorizar de forma sistematica, as percecdes,
as causas e o impacto social dos fendmenos, identificando
padrdes de regularidade e de comparagao entre diferentes
niveis, regional, nacional e internacional, tornando a interven-
¢cdo cada vez mais focalizada. O conhecimento aprofundado
e a compreensdo dos fendmenos permitira definir politicas

e desenvolver intervencdes, sustentadas cientificamente,
monitorizadas e avaliadas quanto aos resultados esperados e
impactos deles decorrentes.

Objetivos operacionais:

Os mecanismos de investigacao, monitorizacéo e avaliacdo
serdo operacionalizados no seio do Observatério Social e da
UOI. IG&VGD e/ou entidades de ensino superior que assequ-
rem, para além do conhecimento, o necessario distanciamen-
to epistemoldgico. De salientar que, inerente a este processo
estard garantido o fundamental mecanismo de participacéo,
ndo sé da UOI. IG&VGD, como de entidades com interesse

e competéncia direta e/ou colateral nestas matérias.

- Aprofundar o conhecimento sobre as desigualdades e problematica da violéncia de género

e doméstica no Municipio do Porto;

- Monitorizag3do e avaliacdo do Plano Municipal de Prevencdo e Combate a Violéncia de

Género e Doméstica.

Medidas:

- Observatdrio Local Social;

- ldentificagdo das tendéncias, prevaléncia e caracteristicas do fendmeno da violéncia de

género e doméstica;

- Criacdo de um sistema de monitorizacéo e validacdo do PMCVGD.



Plano Municipal de Prevengido e Combate a Violéncia de Género e Doméstica

Objetivo Estratégico 6:

Criagao de uma rede de referenciagao na
area da violéncia de género e doméstica

A criacdo de uma Rede de Referenciagdo na area da violéncia
de género e doméstica (RRVGD) no Porto permitira desen-
volver um trabalho articulado e direcionado para o mesmo
objetivo, por parte das entidades envolvidas, partilhando
modelos de intervengao e aprendizagens, facilitando o traba-
Iho de profissionais que intervém nesta realidade, garantindo
uma melhor qualidade das respostas prestadas as vitimas de
violéncia de género e doméstica.

A RRVGD sera constituida pelas entidades com competéncia
direta e indireta nesta matéria tais como: CIG, Municipio do
Porto, organismos da Administragdo Publica de diferentes
setores desde Justica, Forcas de Seguranca, Salude, Sequ-
ranca Social, Educacdo, Emprego e Formacgéao Profissional,
Habitacdo, entidades de atendimento direto, estruturas de
acolhimento, e outras entidades da Rede Social do Porto que
possam prossequir os objetivos da RRVGD.

Materializa, assim, uma intervencao integrada e multidiscipli-
nar para a qual concorrem diferentes areas e servicos, refor-
cada por entidades ndo especializadas na area da violéncia de
género e doméstica, mas que incluem, na sua pratica, ques-
tées e abordagens que visem o levantamento de situaces de
violéncia doméstica e violéncia de género.

Objetivo operacional:

Este modelo assenta no pressuposto que as entidades néo
especializadas articulem diretamente com as especializadas
na promocéao dos direitos humanos, de igualdade de género
e no combate a todas as formas de violéncia e discriminacao,
e que a sua intervencao seja coordenada, célere, intrusiva e
nao revitimizadora, sem que haja o comprometimento das
atribuicdes especificas de cada uma das entidades.

Afim de garantir esta abordagem colaborativa e incrementar
as melhores praticas de trabalho interinstitucional, todos/as
envolvidos/as devem ter conhecimento da Rede, dos proce-
dimentos e niveis diferenciados de atuacao, da legislacao, dos
recursos locais e nacionais disponiveis no ambito da violéncia
doméstica e violéncia de género, da educacio, da formacgéo,
da saude, da seguranca, da justica, da habitacdo, entre outros,
de forma a prestar o melhor apoio e resposta as vitimas.

A Rede permitird harmonizar e concertar os esforgos das va-
rias entidades parceiras no terreno, procurando, deste modo,
encontrar uma resposta mais eficiente e eficaz na prevengéo
e no combate da violéncia género e doméstica no concelho
do Porto.

- Promover a melhoria do trabalho em Rede no Municipio do Porto.

Medidas:

- Dinamizagao de processos de trabalho em Rede que propiciem a partilha de conhecimento
e experiéncias entre as instituicdes, na area da violéncia de género e doméstica;

- Criagédo de um modelo referencial de diagndstico, de intervencéo e otimizagao de recursos,
no dmbito do sistema de atuacdo com vitimas e gestdo das respostas de emergéncia exis-

tentes no Municipio;

- Validacdo e implementacao de programas/projetos com valor estratégico.



G _Plano de Agédo
de Prevencdo e Combate
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Objetivo Estratégico 1:

Formar e sensibilizar a populagdao em geral sobre a tematica
daigualdade de género, para a prevengédo dos diferentes tipos

de violéncia

OBJETIVOS OPERACIONAIS

MEDIDAS

Promover e disseminar uma cultura de
igualdade, ndo discriminagdo e ndo
violéncia, nos diferentes contextos
institucionais e sociais da cidade

Implementacéo de um conjunto de acées
concertadas entre as entidades da Rede
Social do Porto, incluindo outros agentes
da cidade, para a construcao de um
Referencial Municipal para a Igualdade e
Inclusdo

Realizacdo do Social Summit - Porto +
Igual: abordagem sobre todos as formas
de desigualdade em formato de palestras,
workshops, performances artisticas,
temas: violéncia doméstica, violéncia

no namoro, LGBTI, desigualdade em
contexto laboral, conciliacdo entre a vida
familiar e profissional, apresentacao de
boas préticas de outros municipios

Culminar: celebracéo da carta de
compromisso para implementacdo de um
Referencial para a Igualdade e Inclusédo

Aumentar os niveis de conhecimento
sobre desigualdades, discriminacéo,

violéncia de género e violéncia doméstica

no Municipio do Porto

Implementagdo de acdes promotoras da
igualdade de género e nao discriminagéo
no contexto organizacional da Camara do
Porto

Nomear uma pessoa conselheiro/a para a
igualdade na Camara do Porto

Conceber uma rede de mentoria,
designando um/uma mentor/mentora por
Unidade Orgénica e entidade participada,
tendo em vista a promocéao de agdes em
matéria de violéncia de género/igualdade
de género

Introduzir o referencial da linguagem
e imagens inclusivas na comunicagao
institucional

Promover praticas de representagao
equilibrada entre homens e mulheres nos
diferentes niveis hierarquicos/dirigentes

Desenvolvimento de acdes de
comunicacao e capacitacao para a
consciencializagdo sobre os fendmenos
de violéncia de género e doméstica no
contexto organizacional da Cdmara do
Porto e na Rede Social do Porto

Partilha de conteUdos informativos
dirigidos aos colaboradores/as da Camara
do Porto e parceiros da Rede Social

do Porto sobre a tematica da violéncia

de género e doméstica, divulgando

uma mensagem por més no portal do
colaborador e plataforma digital da rede
social

Conscientizagdo dos/as funcionarios/as
das instituicdes da Rede Social do Porto,
com recurso as expressdes artisticas




ESTADO DA AGCAO

INDICADORES

METATEMPORAL

Cadernos Coesao Social

RESPONSAVEIS
PARCEIROS

1 Social Summit - Porto + Igual Responsavel:
. CMP/DMCS
Em planeamento realizado; 2021
° . . UOI. IG&VGD
N° de entidades envolvidas
RS Porto
Em planeamento Um/a conselheiro/a 2021 Responsavel: CMP/DMCS
N° de mentores/as;
N° de colaboradores/as
Em planeamento envolvidos/as; 2021 Responsavel: CMP/DMCS
N° de iniciativas
implementadas
N© de unidades organicas
Em planeamento e entidades participadas 2021 Responsavel: CMP/DMCS
envolvidas
Racio de n® de mulheres e
Em execucao n° de homens em diferentes 2019-2021 Responsavel: CMP
niveis hierarquicos
Responsavel:
N© de mensagens divulgadas CMP/DMCS
Em planeamento N© de visualizacdes 2021 UOI. IG&VGD
RSPorto
N© de acdes desenvolvidas Responsavel:
Em planeamento N° de participantes nas 2021 UOL. IG&VGD
sessdes RS Porto




Plano Municipal de Prevengido e Combate a Violéncia de Género e Doméstica

OBJETIVOS OPERACIONAIS

Aumentar os niveis de conhecimento
sobre desigualdades, discriminacéo,
violéncia de género e violéncia doméstica
no Municipio do Porto

Criacdo de meios, recursos e contetdos
inovadores da violéncia doméstica e

da discriminagdo que contribuam para

a prevencao da violéncia de género e
doméstica e promoc¢do de uma cultura da
igualdade e ndo discriminagdo

ACOES

Integrar no site da Rede Social do Porto,
uma area de informacéo simplificada
sobre legislacdo na drea daigualdade de
oportunidades; direitos e deveres dos
trabalhadores; medidas facilitadoras de
conciliagdo entre a vida profissional e
familiar; legislacdo referente a protecio a
vitimas de VGD e LGBTI

Experiéncias Sociais “E se fosse consigo?”,
a realizar no Municipio do Porto, sobre
atematica daigualdade de género e
violéncia doméstica

Campanha digital (video) nas redes sociais
com o objetivo de sensibilizar a populacio
jovem para uma cultura de igualdade e
nao violéncia

Concertar, consolidar e divulgar conceitos
e praticas promotoras da igualdade de
género na ldgica de prevencéo dos
diferentes tipos de violéncia e

da discriminagdo

Promocé&o de iniciativas junto das
comunidades educativas da rede de
estabelecimentos de ensino da cidade,
para o desenvolvimento de contextos
mais inclusivos, igualitarios e ndo
discriminatdrios

Agdes de sensibilizacdo/projetos
preventivos que contribuam para o
fomento da igualdade de género,
igualdade de direitos, respeito pela
diferenca e resolucdo de conflitos sem
recurso a violéncia, a dinamizar em escolas
de ensino basico e secundarias, com 3°
ciclo

Conscientizacdo da comunidade
educativa, com recurso as expressdes
artisticas

Enxoval, Tempo e Espaco de Resisténcia

Programa Partilhar

Programa para reforco da politica
educativa do Municipio do Porto,

com acdes que intentam fortalecer
competéncias nos principios de
solidariedade, da cooperagdo e inclusdo e
promocao dos direitos da crianca

Programa Partilhar - Projeto CREARE
Projeto de prevencéo primaria da
violéncia, de forma a possibilitar a
resolugdo de problemas, bem como a
uma cultura de ndo violéncia assente

na igualdade, respeito e comunicacéo
(direitos humanos, papéis de género,
sexualidade, bullying, cyberbullying, etc.)




Cadernos Coesao Social

. RESPONSAVEIS
ESTADO DAACAO INDICADORES METATEMPORAL PARCEIROS
Responsavel:
CMP/DMCS
. ° , .
Em execucao N° de conteldos divulgados 2021 UOL. IG&VGD
RS Porto
Responsavel:
A .. FISOOT
N© de experiéncias sociais
Em planeamento . 2021
realizadas .
Parceiro:
FPCCSida
N© de visualizagcdes do video
N° de participantes na Responsavel:
Em planeamento atividade proposta 2021 UOIL IG&VGD
N© de campanhas RS Porto
desenvolvidas
Responsavel:
CMP/DMCS
N° de a¢des/projetos VoI IGEVGD
CAQOJ - FPCCSida ADDIM
N© de escolas aderentes UMAR
Em execucdo N© de participantes 2019-2021 pSp
Aplicacéo de inquérito .. .
. Associacdo Plano i
de avaliacio .
Gentopia
BRASOAR
ARS - ACES
(o)
Em execucao . 2019-2021 CAQJ - FPCCSida ADDIM
N© de escolas envolvidas
.. UMAR
N° de participantes
N° de dindmicas Responsavel:
. desenvolvidas i Pele - Espaco de Contacto
Em execugdo N° de escolas envolvidas 2019-2021 Social e Cultural
N° de participantes CMP/DMCS
N© de escolas envolvidas ,
N© de turmas participantes Responsavel:
Em execucdo - . 2019-2021 CMP/DME
N© de acdes realizadas )
o . CPCJ’s Porto
N° de participantes
N© de escolas envolvidas ,
N° de turmas participantes Responsavel:
Em execucdo - . 2019-2021 CMP/DME
N© de sessdes realizadas ,
CPCJ’s Porto

N° de participantes
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OBJETIVOS OPERACIONAIS ACOES

Promocio de iniciativas junto das Programa “Gostar de mim, Gostar de ti”
comunidades educativas da rede de
estabelecimentos de ensino da cidade,

para o desenvolvimento de contextos

mais inclusivos, igualitarios e ndo Campanhas de sensibilizacéo;
discriminatérios comemorag¢des de dias tematicos e
efemérides

Acdes de conscientizacio dirigidas
a cuidadores/as e populacdo idosa,
com o intuito de fomentar o nivel de
conhecimento sobre a violéncia de
género e doméstica em estruturas
residenciais para idosos/as

Promocéo de iniciativas junto da
populagdo idosa para o desenvolvimento
de comunidades e contextos

mais inclusivos, igualitarios e ndo
discriminatérios

Concertar, consolidar e divulgar conceitos
e praticas promotoras da igualdade de
género na légica de prevencdo dos
diferentes tipos de violéncia e

da discriminagdo

Levantamento do nUmero e caracterizacido
das vitimas migrantes de violéncia de
género e doméstica

Construcéo de um conhecimento efetivo
sobre os fendmenos da discriminacao,
da violéncia de género e da violéncia
doméstica, na populacdo migrante

Acdes de informacio e sensibilizacdo
sobre a tematica violéncia de género e
domeéstica, junto da populacido migrante




Cadernos Coesao Social

~ RESPONSAVEIS
ESTADO DAACAO INDICADORES METATEMPORAL PARCEIROS
N© de escolas envolvidas
_ N© de turmas participantes ! Responsavel:
Em execugdo N© de acdes realizadas 2019-2021 UMAR
N° de participantes
° Responsavel:
N© de campanhas/
. - . UOL. IG&VGD
Em execucido comemoracdes de dias 2021 UMAR
tematicos e efemérides ADDIM
N© de instituicdes envolvidas Responsavel:
N© de sessdes realizadas ADDIM
° .
Em execucao N c.le'pessoas idosas 2019-2021 .
participantes Parceiro:
N° de cuidadores/as UOL. IG&VGD
participantes RSPorto
Responsavel:
ADDIM
Parceiros:
UOL. IG&VGD
N° de diagndsticos sociais Articular com parceiros da
Em planeamento sobre a tematica violéncia 2021 Rede: Sao Cirilo, Associacao
P de género e doméstica nos Juvenil Luso Africana Pontos
migrantes Nos Is; Associacdo Cabo-
Verdiana Norte de Portugal;
Associacdo dos Imigrantes
Magrebinos e de Amizade
Luso Arabe; Associacio
Comunidade Bangladesh
Porto
Responsavel:
ADDIM
° . . . .
Erm execucio N©° de acdes desenvolvidas 2021 Projeto Criar

N© de participantes nas acdes

Parceiros:
UOL. IG&VGD
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Objetivo Estratégico 2:

Melhorar e alargar o sistema de proteg¢édo das vitimas

e promover a sua integragéo

OBJETIVOS OPERACIONAIS

MEDIDAS

|dentificar e avaliar as respostas especificas
de apoio a vitimas da violéncia de género
e doméstica

Diagnéstico das respostas sociais e das
necessidades das vitimas, no que se
refere ao acesso a habitacdo, apoio ao
arrendamento e acolhimento temporario

Auscultagio as instituicdes especializadas
e de responsabilidade conexa na area da
violéncia de género e doméstica

Conceber respostas alternativas e
complementares, promovendo a
seguranca e a insercdo social das vitimas

Disponibilizagdo de recursos para a
protecdo e inclusdo social de vitimas de
violéncia de género e doméstica

Planear e disponibilizar um servico de
transporte de emergéncia e alimentacdo
em casos de violéncia de género e
domeéstica

Espacos LAAR (Espacos de Liberdade,
Autonomia, Afeto e Recuperacéo)

EIR - Emancipagéo, Igualdade e
Recuperagdo - Centro de Atendimento e
Acompanhamento para Mulheres Vitimas
de Violéncia Sexual

Centro GIS: Centro de Respostas as
Populacdes LGBTI, designadamente a
pessoas LGBTI vitimas de VGD

Gabinete Itinerante de Saude (GIS) -
unidade mével para pessoas LGBTI, bem
como familiares amigos/as e significant
others

Sensibilizar as entidades competentes
para a criacdo de bolsa apartamentos/
casas para estadia temporaria, destinada
a vitimas de violéncia de género e
domeéstica

Implementagdo de medidas

que favoregcam os processos de
autonomizagédo das vitimas de violéncia de
género e doméstica

Criar grupos de intervencdo com o
objetivo de reduzir o isolamento social
das vitimas e aumentar a rede de suporte
(empoderamento das mulheres)

Projeto Maos a Obra - desenvolver
medidas de agdo positiva em matéria de
autonomizacéo das vitimas de violéncia de
género e doméstica
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ESTADO DA AGCAO

INDICADORES

METATEMPORAL

Cadernos Coesao Social

RESPONSAVEIS
PARCEIROS

. e s Responsavel:
(o)
Em execucido N© de instituicdes auscultadas 2021 UOL IG&VGD
N° de beneficidrios/as do Responsavel:
Em planeamento se'rvu;o deltransporte e 2021 UOL. IGEVGD
alimentacéo
- N° de vitimas de VGD Responsavel:
Em execucdo integradas 2021 UMAR
- N° de vitimas de VGD Responsavel:
Em execucao integradas 2019-2021 UMAR
N° de vitimas de VGD Responsavel:
Em execucdo acompanhadas do concelho 2019-2021 P . B .
Associacdo Plano i
do Porto
N° de vitimas de VGD Responsavel:
Em execucao acompanhadas do concelho 2019-2021 P b .
Associacdo Plano i
do Porto
N° de apartamentos/casas Responsavel:
Em planeamento disponibilizados; 2021 P .
° o o UOI. IG&VGD
N© de vitimas beneficiarias
- Responsavel:
(o)
Em planeamento N° de participantes 2021 FISOOT
N° de mulheres vitimas Responsavel:
Em execucdo de violéncia de género e 2019-2021 FISOOT

doméstica atendidas
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OBJETIVOS OPERACIONAIS

Conceber respostas alternativas e
complementares, promovendo a
seguranca e a insercdo social das vitimas

Implementacéo de medidas

que favoregam os processos de
autonomizacdo das vitimas de violéncia de
género e doméstica

ACOES

Prioridade na atribuicdo de habitacdes
em arrendamento apoiado, destinadas

a vitimas de violéncia doméstica,
contemplada no Regulamento de Gestdo
do Parque Habitacional do Municipio do
Porto, art® 14, Regime de excec¢éo, n° 2,
alinea a)

Atribuicdo de habitacdes em
arrendamento apoiado, destinadas a
vitimas de violéncia doméstica

Objetivo Estratégico 3:

Prevenir a reincidéncia em crimes de violéncia domeéstica

e promover programas de intervengéo junto dos/as agressores/as

OBJETIVOS OPERACIONAIS

MEDIDAS

Implementar metodologias comuns de
intervencao junto de agressores/as de
violéncia doméstica para prevencéo da
reincidéncia

Promocéo de metodologias de reforco da
rede e de partilha de recursos

Programas psicoterapéuticos dirigidos
aos/as agressores/as de violéncia
doméstica

Sensibilizar a populagdo jovem, com
processos tutelares educativos e/ou
institucionalizados, para a cultura

da ndo-violéncia

Promocéo de acdes mitigadoras
da reincidéncia de praticas e
comportamentos violentos

Acdes de sensibilizacdo dirigidas

a menores com medidas tutelares
educativas e/ou integrados em Centros
de Acolhimento Residencial




Cadernos Coesao Social

~ RESPONSAVEIS
ESTADO DAACAO INDICADORES METATEMPORAL PARCEIROS
- o L Responsavel:
(o] |
Em execucao N° de habitacdes atribuidas 2019-2021 CMP/DMCS
o Lo Responsavel:
(o)
Em planeamento N° de habita¢des atribuidas 2021 UOIVD

ESTADO DA AGCAO

INDICADORES

METATEMPORAL

RESPONSAVEIS
PARCEIROS

Em planeamento

2021

Responsavel:
UOLI. IG&VGD

Em planeamento

N© de acdes realizadas
N© de participantes

2021

Responsavel:
ADDIM

Rede de Parceiros: CPCJ
Porto Oriental; CPCJ Porto
Ocidental; Instituto Profissional
do Tergo; Associacdo
Portuguesa para o Direito

dos Menores e Familia; Obra
do Padre Grilo; Soroptimist;
Centro Juvenil de Campanh3;
Casa de Acolhimento do
Centro de Bem-Estar Infantil e
Juvenil do Coracéo de Jesus;
Associacdo de Protecdo a
Inféncia; Instituicdo Lar Rosa
Santos; Cruz Vermelha -
Delegagéo Porto/Matosinhos
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Objetivo Estratéqgico 4:

Qualificar os/as técnicos/as envolvidos/as, direta ou indiretamente,
nos processos de violéncia de género e doméstica

OBJETIVOS OPERACIONAIS MEDIDAS

Diagnéstico das necessidades formativas
as entidades que integram a Rede Social
do Porto

Desenvolvimento de planos de formacéo
dirigidos a profissionais da Rede Social
do Porto, na area da violéncia de género
Fomentar a capacitagdo continua dos/ e doméstica

das profissionais para a intervencao na
violéncia de género e doméstica

Plano de formacao dirigido a Rede Social
do Porto

Plano de formacgéo dirigido a técnicos/
as ndo especialistas que trabalham
com vitimas de violéncia de género e

domeéstica
Desenvolvimento de planos de formacéo Realizar acdes de formacao dirigida a
especializada dirigido a técnicos/as entidades especializadas em atendimento
especialistas na area da violéncia de de pessoas vitimas de violéncia de género
género e doméstica e doméstica

Objetivo Estratégico 5:

Investigar, monitorizar e avaliar os fendmenos de desigualdade,
de violéncia de género e doméstica

OBJETIVOS OPERACIONAIS MEDIDAS

Auscultacdo ao nivel municipal a fim de
analisar a percegdo sobre os fendmenos
daigualdade de género, violéncia de

Aprofundar o conhecimento sobre as género e domestica
desigualdades e problematica da violéncia . .
g’ p . . Observatério Local Social L . Lo
de género e doméstica no Municipio Definicdo de uma matriz de indicadores
do Porto estatisticos setoriais para monitorizagao

periddica ao nivel municipal, sobre as
dimensdes da igualdade de género,
violéncia de género e doméstica




ESTADO DA AGCAO

INDICADORES

METATEMPORAL

Cadernos Coesao Social

RESPONSAVEIS
PARCEIROS

. . Lo . Responsavel:
(o)
Em execucao N° de diagndsticos realizados 2021 UOL. IGEVGD
N° de agdes de formagéo
. implementadas Responsavel:
Em execugdo N° de entidades 2021 UOI. IG&VGD
N© de participantes
- N° de a¢des de formagdo Responsavel:
Em execucéo N° de técnicos/as informados 2021 UOL. IG&VGD
N© de acdes de formacao Responsavel:
- o . . X °
Em execucido N° de técnicos/as que 2019-2021 UOL. IG&VGD

realizam as agdes

ESTADO DA AGCAO

INDICADORES

META TEMPORAL

RESPONSAVEIS
PARCEIROS

Responsavel:

[e]

Em planeamento N© de pessoas auscultadas 2021 CMP/DMCS
Responsavel:

o L CMP/DMCS
Em planeamento Criacdo de indicadores 2021
monitorizacdo .

Parceiro:

Entidade de Ensino Superior
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OBJETIVOS OPERACIONAIS

Aprofundar o conhecimento sobre as
desigualdades e problematica da violéncia
de género e doméstica no Municipio

do Porto

Observatério Local Social

ACOES

Andlise e monitorizacdo das agdes,
promovidas ou coopromovidas, pela
Camara do Porto em parceria com

varias organiza¢des, com incidéncia na
igualdade de género, nao discriminagdo e
nao violéncia

|dentificacdo das tendéncias, prevaléncia
e caracteristicas dos fendmenos de
desigualdade, da violéncia de género

e doméstica

Sistematizagdo e interpretacdo dos dados
do Observatério Local Social

Apoiar financeiramente estudos sobre
atematica da violéncia de género e
domeéstica através da celebracdo de
protocolos com entidades de ensino
superior

Monitorizacdo e avaliacdo do Plano
Municipal de Prevencdo e Combate a
Violéncia de Género e Doméstica

Criacéo de um sistema de monitorizagdo e
avaliacdo do PMPCVGD

Criacéo de instrumentos de monitorizacdo
e avaliagdo do PMPCVGD

Objetivo Estratégico 6:

Criagcdo de uma rede de referenciagéo na area da violéncia

de género e doméstica

OBJETIVOS OPERACIONAIS

MEDIDAS

Promover a melhoria do trabalho em rede
no Municipio do Porto

Dinamizacdo de processos de trabalho
em rede que propiciem a partilha de
conhecimento e experiéncias entre as
entidades, na area de violéncia de género
e doméstica

Encontros entre parceiros/as que
atuam, direta e indiretamente, na area
da violéncia de género e doméstica,

de forma a conceber um modelo de
intervencao integrado e protocolar para
o seu funcionamento




Cadernos Coesao Social

- RESPONSAVEIS
ESTADO DAACAO INDICADORES METATEMPORAL PARCEIROS
Elaboracao e aplicacdo de Responsavel:
Em planeamento instrumento digital de recolha 2021 CMP/DMCS
deinformacio UOL. IG&VGD
- L Responsavel:
Em planeamento Elaboraggo de um relatdrio 2021 CMP/DMCS
anual
RS Porto
N© de papers produzidos Responsavel:
Em planeamento N° de artigos cientificos 2021 CMP/DMCS
N° de teses de mestrado UOL. IG&VGD
Responsavel:
CMP/DMCS
Em planeamento 2021
Parceiro:

Entidade de Ensino Superior

ESTADO DA AGCAO

INDICADORES

METATEMPORAL

RESPONSAVEIS
PARCEIROS

Em execucdo

N© de encontros realizados
N© de participantes

2021

Responsavel:
CMP/DMCS
UOI. IG&VGD RSPorto

Parceiros:

Ministério da Justica
Ministério da Saude

Instituto da Seguranca Social,
IP

CIG

ONG’s
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OBJETIVOS OPERACIONAIS

Promover a melhoria do trabalho em rede
no Municipio do Porto

Dinamizacéo de processos de trabalho
em rede que propiciem a partilha de
conhecimento e experiéncias entre as
entidades, na area de violéncia de género
e doméstica

ACOES

Celebracdo de um protocolo de
cooperagdo entre as entidades a integrar a
Rede de Referenciacédo

Criacdo de um modelo referencial de
diagndstico, de intervencéo e otimizacao
de recursos, no &mbito do sistema

de atuacdo com vitimas e gestdo das
respostas de emergéncia existentes no
Municipio

Guia de atuacido e de guia de recursos
dirigido as entidades que atuam no ambito
da violéncia de género e doméstica

Instrumento de sinalizac3o e recolha de
informacéo, para uso comum e transversal

Criagdo de uma ferramenta digital que
permita um modelo eficiente de atuacdo
integrada

Validagéo e implementacdo de programas
e/ou projetos de valor estratégico

Criacdo de um dispositivo de
monitorizacao/avaliacdo/aprovacdo

Modelo de andlise e validagdo bottom-up




Cadernos Coesao Social

- RESPONSAVEIS
ESTADO DAACAO INDICADORES METATEMPORAL PARCEIROS
Responsavel:
CMP/DMCS
UOI. IG&VGD
RS Porto
Parceiros:
° .
Em planeamento N° de entidades aderentes 2021 Ministério da Justica
Ministério da Saude
Instituto da Seguranca Social,
IP
CIG
ONG's
Elaboragdo de um guia
. de atuacdo Responsavel:
Em execucao Elaboracio de um quia 2021 UOI. IG&VGD
de recursos
Elaboracdo/implementacio
de um instrumento Responsavel:
Em planeamento S 2021 UOL. IG&VGD
N° de instituicdes que
o utilizam
Concecéo da ferramenta Responsavel:
Em planeamento digital 2021 UOL. IG&VGD
Erm blaneament 2021 Responsavel:
planeamento UOL. IG&VGD
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H _Consideragoes Finais

O Plano Municipal de Prevencdo e Combate a Violéncia de Género e Doméstica, documento
estratégico do Municipio do Porto, consuma a responsabilidade da autarquia plasmada na Lei
50/2018, de 16 de agosto, que estabelece o quadro de transferéncia de competéncias para as
autarquias locais, atribuindo aos municipios a “competéncia da efetiva territorializacdo das po-
liticas publicas de prevencdo e combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica
e de combate a discriminacéo em razdo do sexo, orientacdo sexual, identidade e expressdo

de género (...), assim como a participacdo em acdes ou projetos nas areas da reinsercdo social
de jovens e adultos, violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica, e apoio as vitimas de
crimes, concorrendo para os objetivos previstos na Estratégia Nacional para a Igualdade e a
N&o Discriminacgéo - Portugal + Igual, e planos de acéo associados”.

O Municipio do Porto, no ambito da implementacdo do PDS que vigorou até 2017, constituiu
um conjunto de unidades operacionais, entre as quais esta UOI, composta por entidades com
responsabilidade, direta ou conexa, em matéria de violéncia de género e doméstica, entidades
que por sua vez integram a Rede Social do Porto.

Durante o processo de elaboracdo do PMCVGD a UOI. IG&VGD teve uma participacao ativa
na definicdo do Plano Estratégico e respetivo Plano de Acdo. Doravante, as entidades mem-
bros da UOI. IG&VGD, para além de assumirem, a par da autarquia, a responsabilidade de pro-
moverem as medidas/acdes que constam no PA, terdo um papel preponderante na mobiliza-
cdo dos agentes da cidade, em particular dos que integram a Rede Social do Porto, reforcando
a cultura de compromisso e incentivando a responsabilidade social de todos os intervenientes
sociais. Concomitantemente, sera da sua competéncia monitorizar e avaliar a execugdo do PA,
cabendo ao Municipio, através do DMCS, a coordenacédo do processo.

Aidentificacdo e analise das respostas sociais - recursos, beneficios, servicos e programas/pro-
jetos na area da violéncia de género e doméstica que consubstanciam o PA, foi um exercicio
proficuo, dado que permitiu identificar respostas deficitarias, assim como sobreposicdes. Esta
analise exigiu da UOI. IG&VGD a concecdo de novas respostas e a reformulacio das existentes,
beneficiando da planificacdo em concertacdo com as entidades envolvidas.

O alcance da mudanca social a operar, a partir da concretizacdo das medidas e acdes enqua-
dradas nos OE e OO, dependeré da capacidade dos intervenientes atuarem junto dos publicos
estratégicos, nos contextos socioculturais, assumindo o Municipio do Porto uma atitude impul-
sionadora e galvanizadora, fazendo traduzir no territdrio as diretrizes da estratégia nacional

e local.

Esta lancado o desafio a cidade do Porto para numa proxima fase, envolver o Municipio e
demais entidades parceiras e Rede Social do Porto em torno de propdsitos comuns, designa-
damente:



Cadernos Coesao Social

- A construcdo de um Referencial de Igualdade e Inclusdo que permita uma
maior consciencializagdo acerca do impacto da discriminacao baseada
em diferencas de sexo, orientacdo sexual, étnicas, etc, contribuindo para
diminuicdo da violéncia na cidade;

- Uma maior eficacia institucional em prol da prote¢ao das vitimas e sua
integracdo social;

- Um maior investimento junto da populacdo jovem e adulta concorrendo
para a diminuicao da reincidéncia e revitimizacéo.

- O reforgo da formacéo especializada, indispensavel ao exercicio das boas
praticas profissionais;

- Aimplementacdo de um modelo de monitorizacdo e avaliacdo, sustentado
por evidéncia cientifica;

- E o refor¢co da Rede de Referenciacdo que permitird a adocdo de um
modelo de atuacdo comum.

Sem descurar as medidas que o Municipio venha a implementar no quadro das suas responsa-
bilidades e cultura organizacional, com o objetivo de reforgar o mainstreaming de género.

Ainda que a legislacdo em matéria de igualdade e ndo discriminacdo tenha vindo a evoluir de
forma promissora, o tempo da produgao legislativa € menor do que o tempo necessario para
que a mudanca social ocorra. Neste sentido, é crucial que as entidades envolvidas na estratégia
se unam em torno da mesma agenda, prevenindo, combatendo e eliminando todas as formas
de violéncia e de discriminagdo, concorrendo para harmonizar as diferentes areas geograficas
da cidade, tal como se constata no diagndstico do Plano, e efetivar verdadeiramente os direitos
humanos e de cidadania de todos/as, em todas as dimensdes da sua vivéncia quotidiana.
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Caraterizacao das entidades
com atuacg¢ao na area da violéncia
de género e domeéstica

Estruturas de Acolhimento

Casas de acolhimento de emergéncia temporario para mulheres e filhos/as, menores ou
maiores, mas na sua dependéncia, encaminhados por outras entidades, vitimas de violéncia
domeéstica que por uma questado de sequranca necessitam de abandonar as suas casas.

Santa Casa da Misericérdia do Porto (SCMP)

A SCMP, constituida na Ordem Juridica Candnica, € uma instituicdo de caridade e assisténcia
social, de fins filantrépicos e de utilidade publica. Atualmente, a sua agdo assenta nas sequintes
areas: Intervencao Social, Saude, Ensino Especial, Educacéo, Cultura, Culto, Ambiente e Proje-
tos Especiais, com valéncias de acolhimento de emergéncia a vitimas de violéncia doméstica.

Contactos:

Rua das Flores, 12
4050-265 Porto
T.222 074710

E. scmp@scmp.pt

Casa de Santo Anténio

Casa de acolhimento de emergéncia que visa apoiar, em regime de acolhimento protegido,
mulheres vitimas de violéncia doméstica, com ou sem filhos/as, menores ou maiores na sua de-
pendéncia, prestando-lhes servicos confidenciais que a auxiliem no processo de capacitacdo e
autonomizacdo pessoal.

Soroptimist Internacional Clube Porto

A Soroptimist € uma organizacdo mundial feminina criada em 1921 em Oakland, Estados Uni-
dos, e que desenvolve projetos de defesa dos Direitos Humanos, da igualdade e do estatuto da
mulher. O Clube do Porto desta organizacdo tem uma residéncia temporaria (Porto d’Abrigo)
para vitimas de violéncia doméstica, com capacidade para 16 mulheres e filhos/as, menores ou
maiores na sua dependéncia.

Contactos:
T.223403 924
E. soroptimist.porto@gmail.com

Estruturas de Atendimento Especializado
Sao unidades especializadas, publicas ou privadas, constituidas por uma equipa técnica pluri-
disciplinar que assegura o atendimento, apoio e encaminhamento de vitimas de violéncia.

Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG)

A CIG é uma entidade governamental responsavel pelas politicas pUblicas no ambito da
cidadania, igualdade de género, violéncia doméstica/género e trafico de seres humanos. Com
valéncias de atendimento social, juridico e psicoldgico.



Contactos:

Rua Ferreira Borges, 69, 3° F
4050-253 Porto

T.222074 370

E. cignorte@cig.gov.pt

Associagdo Democratica de Defesa dos Interesses das Mulheres (ADDIM)

A ADDIM presta apoio gratuito e confidencial ao nivel psicoldgico, juridico e social a vitimas de
violéncia. Tem como objetivo primordial a defesa das mulheres e o combate contra qualquer
tipo de discriminagcéo, com vista a sua total integracdo na comunidade.

Contactos:

Rua Professor Bento de Jesus Caraca, 248, 1° Sala 3
4200-128 Porto

T.225104 511

E. direcao@addim.pt

Formagdo Integragdo Social e Ofertas de Oportunidades de Trabalho (FISOOT)
AFISOQOT pretende dar resposta as necessidades dos individuos, promovendo a igualdade de
oportunidades no acesso a saude, protecio social, educacao, cultura, formacéo e integragdo
profissional, trabalho, desporto e lazer, no sequimento da efetivacdo dos direitos de cidadania.

Contactos:

Rua de Santo Anténio de Contumil, 571
4350-290 Porto

T. 225089 062

E. fisootcri@gmail.com

Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR)

A UMAR é uma associacio que se reclama de um feminismo comprometido, socialmente em-
penhada em despertar a consciéncia feminista na sociedade portuguesa. Dispde de um centro
de atendimento e acompanhamento a mulheres vitimas de violéncia e filhos/as. Com valéncias
de atendimento social, juridico, psicoldégico e socioprofissional.

Contactos:

Avenida Camilo, 272
4300-097 Porto

T.222 025048

E. umarporto@sapo.pt

Cadernos Coesao Social
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Associagéo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)
A APAV dispde de um Gabinete de Apoio a Vitima, com valéncias de atendimento psicoldgico,
social e juridico.

Contactos:

Rua da Fabrica Social, 17, Piso 2
4000-201 Porto

T.225 502 957

E. apav.porto@apav.pt

Fios e Desafios - Associagdo de Apoio Integrado a Familia
A Fios e Desafios tem as valéncias de atendimento psicoldgico, social e juridico.

Contactos:

Rua do Heroismo, 113

4300-258 Porto

T.939 956 231

E. fiosedesafios@fiosedesafios.com

Associagéo Projeto CRIAR
Associacdo de apoio a mulheres e criancas, com valéncias de atendimento psicoldgico,
social e juridico.

Contactos:

Praca D. Filipa de Lencastre, 23, 1° Esq. Sala 26
4050-259 Porto

T.222 085 949

E. projetocriar@gmail.com

Macroestruturas

Estruturas de apoio e encaminhamento de vitimas de violéncia doméstica, que embora ndo
estejam habilitadas para um apoio especializado, sdo fulcrais na coordenacéo e gestdo de
recursos para uma intervencdo mais direta, objetiva e eficaz.

Gabinete de Estudos e Atendimento a Agressores e Vitimas (GEAV) da Faculdade de
Psicologia e Ciéncias da Educag¢éo da Universidade do Porto

Contactos:

Rua Alfredo Allen
4200-135 Porto
T. 220400 600

E. geral@fpce.up.pt
Centro Distrital do Porto do Instituto da Sequran¢a Social, I.P.

Contactos:

Rua Antdnio Patricio, 262

4199-001 Porto

T. 300 520 485

E. iss-porto-direccao@seqg-social.pt



Direg¢édo Geral de Reinser¢éo Social (Delegagédo Regional do Norte)

Contactos:

Rua Joaquim Kopke, 64
4200-346 Porto
T.225076 000

Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses, |.P. (Delegagéo do Porto)

Contactos:

Jardim Carrilho Videira
4050-167 Porto

T.222 073 850

E. correio.norte@inmlcf.mj.pt

IEFP, IP - Instituto de Emprego e Formagéo Profissional do Porto
Servigo de Emprego do Porto

Contactos:

Rua Guedes de Azevedo, 212
4049-008 Porto

T. 220989 280

E. se.porto@iefp.pt

Servigo de Formagdo Profissional do Porto - Cerco

Contactos:

Rua Peso da Réqua - Bairro Cerco do Porto
4300-409 Porto

T. 220989 331

E. sfp.porto@iefp.pt

Servico de Formacg&o Profissional do Porto Ciriaco Cardoso

Contactos:

Rua Ciriaco Cardoso, 180
4150-212 Porto

T. 220989 392

E. sfp.porto@iefp.pt

Hospitais e Centros de Saude
Centro Hospitalar Porto, EPE
Contactos:

Largo do Prof. Abel Salazar

4099-001 Porto
T.222077 500

Cadernos Coesao Social
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Centro Hospitalar de Sado Jodo, EPE

Contactos:

Alameda Prof. Hernani Monteiro
4200-319 Porto

T.225512 100

Hospital Magalhdes Lemos, EPE

Contactos:

Rua Prof. Alvaro Rodrigues
4149-003 Porto

T.226 192 400

Instituto Portugués de Oncologia do Porto

Contactos:

Rua Dr. Anténio Bernardino de Almeida, 865
4200-072 Porto

T. 225084 000

ACES do Grande Porto V - Porto Ocidental

Contactos:

Rua do Molhe, 181

4150-502 Porto

T.226 167 515

E. aces.portoocidental@arsnorte.min-saude.pt

ACES do Grande Porto VI - Porto Oriental

Contactos:

Rua Vale Formoso, 466

4200-510 Porto

T.228 347 355

E. aces.porto.oriental@arsnorte.min-saude.pt

Comissdo de Prote¢do de Criangas e Jovens
CPCJ de Porto Central

Contactos:

Rua Delfim Maia, 73/75
4200-455, Porto

T.225574 610

E. cpcj.portocentral@cnpdpcj.pt

CPCJ de Porto Ocidental

Contactos:

Conjunto Habitacional das Fontainhas
Rua dos Manjericos, 42

4000-008 Porto

T.226 198 080

E. cpcj.portoocidental@cnpdpcj.pt



CPCJ de Porto Oriental

Contactos:

Rua Delfim Maia, 73/75

4200-455 Porto

T.225191 620

E. cpcj.portooriental@cnpdpcj.pt

Camara Municipal do Porto (Departamento Municipal de Coesédo Social)

Contactos:

Quinta de Bonjéia

Rua da Bonjoia, 185
4300-082 Porto

T. 225899 260

E. dmcs@cm-porto.pt

Diagnoéstico/Referenciagdo de Vitimas
Centro Nacional Apoio Integragédo de Migrantes (CNAIM NORTE)

Contactos:

Edificio Capitdlio

Avenida de Franca, 316 Loja 57
4050-276 Porto

T.222071272

E. cnaim.norte@acm.gov.pt

Juntas de Freguesia/Unides de Freguesias
Junta de Freguesia do Bonfim

Contactos:

Campo 24 Agosto, 294
4300-506 Porto

T. 225194 500

E. geral@ijfbonfim.pt

Junta de Freguesia de Campanha

Contactos:

Praca da Corujeira, 202
4300-144 Porto

T. 225898 590

E. geral@campanha.net

Junta de Frequesia de Paranhos

Contactos:

Rua Alvaro Castel&es, 811
4200-047 Porto

T. 225020 046

E. geral@ijfparanhos.pt

Cadernos Coesao Social
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Junta de Freguesia de Ramalde

Contactos:

Rua Igreja de Ramalde, 76-92
4100-280 Porto

T.226 165 690

E. sadm.secretaria@jf-ramalde.pt

Unido de Freguesias de Aldoar, Foz do Douro e Nevogilde

Contactos:

Rua da Vilarinha, 1090

4100-513 Porto

T.226 198270

E. geral@uf-aldoarfoznevogilde.pt

Unido de Freguesias de Cedofeita, Santo lldefonso, Sé, Miragaia, Nicolau e Vitéria

Contactos:

Rua Goncgalo Cristovao, 187

4000-265 Porto

T.222 057 495

E. geral@uf-centrohistoricodoporto.pt

Unido de Freguesias de Lordelo do Ouro e Massarelos

Contactos:

Rua de Serralves, 10

4150-701 Porto

T.226 061 020

E. geral@uf-lordeloouromassarelos.pt

Servigos de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)
Fios e Desafios - Associa¢do de Apoio Integrado a Familia (Bonfim/Campanh3)
Contactos:

T. 225 303 036

E. fios.desafios@gmail.com

Norte Vida - Associa¢do para a Promoc¢do da Saude (Paranhos)
Contactos:

T.225084 741

E. administrativo@nortevida.org

Santa Casa da Misericérdia (Cedofeita/Massarelos)
Contactos:

T.220 924 422
E. dis@scmp.pt
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Centro Social de S. Martinho de Aldoar (Ramalde/Aldoar/Foz/Nevogilde)

Contactos:
T.226 187 328
E. geral@cssma.net

Area da Seguranga e Justiga
Apresentacdo de queixa. Entidades que tratam das areas civil e criminal, que necessitam de
trato especifico para garantir os direitos dos cidaddos em situacdo de violéncia.

Nucleo de Investigagéo e de Apoio a Vitimas Especificas (NIAVE Porto)

O NIAVE tem as seguintes valéncias: NUcleo de Investigacédo e de Apoio a Vitimas Especificas;
Policial: Sinalizacdo/acompanhamento vitimas/agressores/as; Processual: Penal Investigacdes/
propor medidas de protecao: psicossocial - Encaminhamento das vitimas/agressores/as.

Contactos:

Rua do Carmo, 11
4099-041 Porto

T. 223 399 600

DIAP da Comarca do Porto

Contactos:

Rua de Camédes, 155

4049-074 Porto

T.225513 510

E. porto.diap@tribunais.org.pt

Gabinete de Atendimento e Informagéo a Vitima (GAIV) da Policia de Seguranga Publica

Contactos:

Esquadra do Bom Pastor

Rua Vale Formoso, 469

4200-514 Porto

T. 225574 906

E. violenciadomestica.porto@psp.pt
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